
 

 

Karta Gwarancyjna – 

Ślusarka Aluminiowa 

 

1. Podlaska Fabryka Okien i Drzwi ”Witraż”  jako producent ślusarki aluminiowej, na 

wyprodukowane przez siebie wyroby udziela gwarancji na okres 3 lat (na elementy takie 

jak: pochwyty, klamki, samozamykacze, elektrozaczepy, zamki, wkładki, zawiasy okres 

gwarancji wynosi 2 lata ). 

2. Gwarancja na powłoki lakiernicze wynosi 10 lat. 

3. Gwarancja liczy się od dnia sprzedaży. 

4. Warunkiem uzyskania uprawnień wynikających z niniejszej gwarancji jest prawidłowe 

wykonanie montażu zgodnie z  ”ogólnymi zasadami sztuki budowlanej”. 

5. Reklamacje należy składać w punkcie sprzedaży, w którym zakupiono wyrób. 

6. Gwarancja nie obejmuje wad powstałych w wyniku:  

� zastosowania wyrobu niezgodnie z przeznaczeniem 

� nieprzestrzegania zasad prawidłowej eksploatacji i użytkowania wyrobu 

zgodnie z jego przeznaczeniem 

� zmian konstrukcyjnych oraz napraw przeprowadzonych przez osoby 

nieupoważnione 

� nieprawidłowego montażu, stwierdzonego przez przedstawiciela firmy 

”Witraż” 

� uszkodzeń mechanicznych powstałych po odbiorze towaru  

� pęknięcia lub zbicia pakietu szybowego 

� porysowania powierzchni, plam wywołanych przez środki chemiczne  

� uszkodzeń okuć powstałych w wyniku zabrudzenia (tynkiem, zaprawą 

murarską) 

� zdarzeń losowych i klęsk żywiołowych takich jak: pożar, powódź, 

porywisty wiatr  

 

7. Kupujący zobowiązany jest do ilościowego i jakościowego odbioru wyrobu. 

8. Gwarant po otrzymaniu zawiadomienia dokona naprawy ujawnionych wad, lub dostarczy    

      towar wolny od wad w terminie nie dłuższym niż 30 dni.    

9. Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest uregulowanie należności za zakupioną ślusarkę.  

10. Wyrób wymaga minimum 2 razy w roku regulacji i konserwacji.  

 

Nr zlecenia producenta: ...............................                            Pieczęć i podpis  

Nr faktury sprzedawcy: ................................                            Sprzedawcy: 

Data sprzedaży: ...........................................  

 

 

 


